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KARTA GWARANCYJNA

Ceramika

Wazna wytacznie z dowodem zakupu

Wypetnia producent
Model:

Numer pakowacza:

Wypetnia sprzedawca
Data sprzedazy / Nr rachunku (faktury):

Podpis / pieczatka sklepu:



WARUNKI GWARANCIJI

Producent udziela nastepujacych gwarancji liczac od dnia zakupu przez uzytkownika:

« dla wyrobow ceramicznych 84 miesigce (7 lat) — dotyczy szkliwa na ceramice,

- dla nieceramicznych elementéw w kompaktach, miskach WC i sptuczkach oraz pozostatych towaréw
24 miesiace (2 lata),

- w ramach uprawnien gwarancyjnych usuniete zostang wszystkie wady jednoznacznie wynikajace z btedow
produkcyjnych lub niedoskonatosci materiatu. Wymienione wadliwe czesci przechodza na wiasnosc¢
producenta.

Wyrob przed montazem powinien by¢ sprawdzony, w przypadku jakichkolwiek wad nie powinien by¢
montowany.

Gwarancja obejmuje w szczegélnosci:

« dla wyrobow ceramicznych: zachowanie i powtarzalno$¢ barwy szkliwa, wymiaréw w granicach tolerancji
okreslonych normami oraz nie wystepowanie powierzchniowego pekania szkliwa,

- dla elementéw nieceramicznych (np. deski sedesowe oraz armatura w sptuczkach); gwarancja dotyczy
trwatosci czesci mechanicznych oraz gumowych uszczelniajacych - gdy przedwczesne zuzycie nie jest
spowodowane nieprawidtowym montazem lub wadliwg eksploatacja.

W kazdym przypadku gwarancji udzielanej przez producenta nie podlegaja:

. uszkodzenia mechaniczne,

wady i szkody wynikte na skutek niewtasciwego zainstalowania wyrobu (niezgodne z instrukcja lub sztuka
budowlang),

przedwczesne zuzycie spowodowane nieprawidtowym montazem,

uszkodzenia powstate w zwigzku z nie zastosowaniem sie nabywcy do zalecerr eksploatacyjnych
producenta,

uszkodzenia wynikte na skutek osadzania sie kamienia z wody, niewtasciwej pielegnacji produktoéw,

- ingerencje lub zmiany konstrukcyjne dokonane na produktach przez osoby nieupowaznione przez Sanitec
Koto Sp.z o0.0.,

produkty z wystaw ekspozycyjnych.

Ztozenie reklamacji:

- podstawe do ztozenia reklamacji na wyroby wadliwe stanowi dla klienta podpisana karta gwarancyjna wraz
z dowodem zakupu (paragon, rachunek, faktura),

- roszczenia gwarancyjne nalezy zgtasza¢ w miejscu zakupu lub w punkcie AZS,

- producent ma obowigzek ustosunkowania sie do zadania klienta i poinformowania go o tym fakcie
w terminie 14 dni od daty zgtoszenia reklamacji do producenta. Okres gwarancyjny zostanie wydtuzony
o czas uptywajacy miedzy dniem zgtoszenia a dniem wykonania naprawy. W przypadku wymiany towaru na
nowy, okres gwarancyjny liczony jest od poczatku.

Zasieg ochrony gwarancyjnej obejmuje obszar Rzeczpospolitej Polskiej.
Gwarancja udzielana na sprzedawany towar nie wytacza, nie ogranicza i nie zawiesza uprawnien kupujacego
wynikajacych z niezgodnosci towaru z umowa.

Okres pogwarancyjny:
Po uptywie okresu gwarancyjnego polecamy korzystanie z ustug Autoryzowanych Zaktadéw Serwisowych.
Naprawy pogwarancyjne sg odptatne.

Zalecenia eksploatacyjne:

- my¢ okresowo uzywajac srodkéw odkamieniajacych,

- my¢ uzywajac wody, miekkiej szmatki i delikatnych ptynnych srodkéw myjacych,

+ nie uzywa¢ do mycia ziarnistych srodkéw myjacych oraz rozpuszczalnikéw organicznych typu aceton,
benzyna, fenol,

« unika¢ dodatkowych, nadmiernych obciazen nie zwigzanych z prawidtowa eksploatacja.



Wykaz Autoryzowanych Zaktadéw Serwisowych

W celu zapewnienia prawidtowej eksploatacji naszych wyrobdw zalecamy korzystanie przy ich montazu z ustug AZS.

AZs ,Sanitec Koto”

KONAR Grzegorz Mikucki
tel./fax 0-85 663 47 49

tel. 0-505 199 238, 0-502 933 443
e-mail: azs.mikucki@kolo.com.pl
ul. Bacieczki 221/66

15-686 BIALYSTOK

AZs ,Sanitec Koto”

Marcin Grabon

tel. 0-509 366 815

e-mail: azs.grabon@kolo.com.pl
Podgérze 285

43-300 BIELSKO BIALA

AZS ,Sanitec Koto”

TROJKA Krzysztof Czyz
tel.0-146105170

tel. 0-508 355 896, 0-505 199 342
e-mail: azs.czyz@kolo.com.pl
ul.Bracka 11 m 2

32-700 BOCHNIA k/KRAKOWA

AZs ,Sanitec Koto”

Bogustaw Dabrowski

tel. 0-505 199 243

e-mail: azs.dabrowski@kolo.com.pl
ul. Nowe Osiedle 11

46-020 CZARNOWASY k/OPOLA

AZs ,Sanitec Koto”

Tomasz Zawiasiriski

tel./fax 0-52 381 95 84

tel. 0-505 199 235, 0-505 199 270, 0-602 439 113
e-mail: azs.zawiasinski@kolo.com.pl

ul. Trzebien 51

86-022 DOBRCZ k/BYDGOSZCZY

AZs ,Sanitec Koto”

Michat Mroziriski

fax 0-58 522 14 42

tel. 0-505 199 236, 0-602 691 019
e-mail: azs.mrozinski@kolo.com.pl
ul. M. Cwiklinskiej 9

80-516 GDANSK

AZs ,Sanitec Koto”

ISAN Andrzej Stawicki

tel./fax 0-58 625 25 95

tel. 0-505 199 237, 0-601 056 415
e-mail: azs.stawicki@kolo.com.pl
ul. Benistawskiego 22 I1l/5

81-173 GDYNIA

AZs ,Sanitec Koto”

Zbigniew Zigtal

tel. 0-75 643 78 50

fax 0-75 643 78 51

tel. 0-601 802 012

e-mail: azs.zietal@kolo.com.pl

ul. Gérna 1

58-521 JEZOW SUDECKI k/JELENIEJ GORY

AZs ,Sanitec Koto”

Robert Karski

tel. 0-62 501 50 25

fax 0-62 501 50 26

tel. 0-606 146 106, 0-505 199 424
e-mail: azs.karski@kolo.com.pl

ul. Babina 13A/12

62-800 KALISZ

AZS,Sanitec Koto”

SYSTEM BIS PW Stanistaw Stoklosa
tel.0-322517372

fax 0-322051013

tel. 0-505 199 239, 0-505 199 423, 0-505 199 425
e-mail: azs.stoklosa@kolo.com.pl

ul. Kluzika 13

40-583 KATOWICE

AZS,Sanitec Koto”

MIRUS Mirostaw Kubicki

tel. 0-41 340-58-17

tel. 0-608 415 370

e-mail: azs.kubicki@kolo.com.pl
ul. Zurawia 25/1

25-653 KIELCE

AZS,Sanitec Koto”

INSTAR Arkadiusz Malicki

tel. 0-604 298 431

e-mail: azs.malicki@kolo.com.pl
ul. Zwyciestwa 187B/124
75-608 KOSZALIN

AZs ,Sanitec Koto”

Krzysztof Jasinski

tel. 0-503 800 822,

tel. 0-505 199 247

e-mail: azs jasinski@kolo.com.pl
os. Na Skarpie 29/5

31-910 KRAKOW

AZs ,Sanitec Koto”
Krzysztof Rudzki

tel./fax 0-81 534 36 37

tel. 0-505 199 241

e-mail: azs.rudzki@kolo.com.pl
Turka, ul. Brzozowa 27

20-258 LUBLIN

AZs ,Sanitec Koto”

ELEKTROJAN Jan Arabucki

tel./fax 0-42 655 20 00

tel. 0-505 199 242, 0-501 044 328

0-505 199 240, 0-505 199 250, 0-505 199 340
e-mail: azs.arabucki@kolo.com.pl

ul. Sukiennicza 1/50

91-851£ODZ

AZs ,Sanitec Koto”

Ryszard Komor

tel./fax 0-34 328 41 27

tel. 0-505 199 246, 0-505 199 252
0-505 199 384,0-505 199 385
e-mail: azs.komor@kolo.com.pl
Ktobukowice 33

42-244 MSTOW k/CZESTOCHOWY

AZS Sanitec Koto

Andrzej Jurkiewicz

tel. 0-696 410 480

e-mail: azs.Jurkiewicz@kolo.com.pl
ul. Janusza Korczaka 5 nr lok. 14
10-086 OLSZTYN

AZs ,Sanitec Koto”

ER-BUD Robert Gulczynski
tel./fax 0-61 653 59 30

tel. 0-505 199 244, 0-501 352 957
e-mail: azs.gulczynski@kolo.com.pl
ul. Krancowa 63

61-048 POZNAN

AZS ,Sanitec Koto”
RENOWACJA Robert Wicik

tel. 0-48 363 59 65

tel. 0-691 817 088, 0-505 199 422
e-mail: azs.wicik@kolo.com.pl
ul.PCK9/11 m 38

26-600 RADOM

AZs ,Sanitec Koto”

Witold Bak

tel.0-17 8528515

fax 0-17 8522176

tel. 0-505 199 245

e-mail: azs.bak@kolo.com.pl
ul. Fredry 5/16

35-005 RZESZOW

AZS ,Sanitec Koto”

Radostaw Chomka

tel. 0-608 509 638, 0-505 199 248
e-mail: azs.chomka@kolo.com.pl
ul. Siedlecka 149

08-110 SIEDLCE

AZs ,Sanitec Koto”

Michat Sztapczyniski

tel. 0-502 113 182, 0-505 199 426
e-mail: azs.szlapczynski@kolo.com.pl
ul. Szafera8m 13

71-245 SZCZECIN

AZs ,Sanitec Koto”
ROINSTAL R. Osman

tel. 0-71 7835470

tel. 0-505 199 249

e-mail: azs.osman@kolo.com.pl
ul. B. Krzywoustego 93A/6
51-166 WROCLAW

REGION WARSZAWA

AZs ,Sanitec Koto”

MISCO Marek Krzepirski

tel. 0-601 939 545, 0-603 707 792
e-mail: azs.krzepinski@kolo.com.pl
ul. Warszawska 40 a

05-806 KOMOROW

AZS ,Sanitec Koto”

ECHO Waldemar Reguleriski

tel. 0-22 754 02 56

tel. 0-505 199 269, 0-501 124915
e-mail: azs.regulenski@kolo.com.pl
ul. Szpitalna 7

05-510 KONSTANCIN-JEZIORNA

AZs ,Sanitec Koto”

SETTE inz. Leszek Sobanski
tel./fax 0-22 716 85 00

tel. 0-505 199 254, 0-501 123 038
e-mail: azs.filak@kolo.com.pl

ul. Jesienna 1

05-500 NOWA IWICZNA

AZs ,Sanitec Koto”

KARO Grzegorz Ptocharczyk

tel. 0-505 199 251, 0-501 325 066
e-mail: azs.plocharczyk@kolo.com.pl
ul. Solec 46/59

00-382 WARSZAWA

AZs ,Sanitec Koto”

PAMARGO Pawet Gluszcz

tel. 0-601 216 845, 0-601 228 290
0-505 267 728, 0-505 199 403
e-mail: azs.gluszcz@kolo.com.pl
ul. Wybranska 6/8

03-206 WARSZAWA

lak

Uwagi dotyczace obstugi klientéw przez Autoryzowane Zaktady Serwisowe (w skrocie AZS).

1. AZS $wiadcza ustugi w zakresie instalowania, obstugi gwarancyjnej i pogwarancyjnej wyrobéw oznaczonych

marka KOLO.

2. AZS przyjmuja bezposrednie zlecenia klientéw w zakresie instalowania oraz napraw pogwarancyjnych.

Ustugi te sa ptatne.

3. Reklamacje nalezy zgtasza¢ bezposrednio w miejscu zakupu.

4. Ustugi w zakresie napraw gwarancyjnych swiadczone sa przez AZS bezpfatnie (wymagany dowod zakupu

lub karta gwarancyjna jesli byta dotagczona do wyrobu).



KOLO

TAPAHLUUOHHA KAPTA

KepamunkaTa

BannpHo camo c AoKyMeHT 3a NMoKynKa

3a nonbJiBaHe OT nponssoanTena
Mogen:

Homep Ha nakerta:

3a nonbnBaHe oT npofaBaya
[ata Ha npopax6a / Homep Ha dakTypaTta (kacoBa benexka):

Moanwnc / neyat Ha marasuHa:



yCJ10BUA HA TAPAHLIUATA

MpousBoauTens NpefoCTaBA Ha NPOTPe6GUTENUTe CIeHNTE rapaHLN CMATaHN OT fjaTaTa Ha NoKymnKara.

+ 32 KepaMMUHUTE N3[eNns NPOV3BOANTENA AaBa Ha NoTpebuTtens 84 meceuHa rapaHuma (7 rogmHu) - oTHacs
Ce 3a NOKPUTUETO BbPXY KepamyiKarta,

+ 32 He KepaMmnyHu enemeHTr B KomnnekTute, WC ToaneTH! YiHUM 1 TOaneTHMTE Ka3aHyeTa U BCUYKM OCTa-
Hanu NPoayKTu - 24 MeceyHa rapaHuus (2 rognHu),

B pamkuTe Ha felicTBallaTa rapaHums We 6baT OTCTPAHEHU BCUYKM AedeKTr Bb3HMKHANN OT MPOn3BOACTBeE-

HV FPELLKN MV HECbBBPLLIEHCTBOTO Ha MaTepuranuTe. bpakyBaHuTe YacTy ce BpbLUAT Ha MPOV3BOAUTENS.

N3penmnero npean MOHTaX cnefBa Aa 6bAe NPOBepPeHO N B C/lyyali Ha KAKBMTO 1 A4a Ca OTK/IOHEHNA He
MoXe Aa 6bae MOHTUPAHO.

FapaHuusTa o6xBalla:

+ 33 KepamnyHuUTe V3Lenvs: 3ana3BaHe 1 MOBTaPAEMOCT LBeTa Ha MOKPUTUETO Ha KepaMUyHUTE u3penus,
pa3mepuTe B rpaHULMUTE HA AOMYCTUMMTE HOPMU, @ CbLLO Taka 1 He MoslyyaBaHeTO Ha MOBBPXHOCTHM MyK-
HaTVHU NO NOKPUTUETO,

+ He KepaMmnyHuTE efleMeHT (Hanp. ToaneTHN 4bCKU, apMaTypa B TOANIETHY Ka3aH4eTa) rapaHuusaTa obxealya
TPaMHOCTTa Ha MeXaHWYHUTE YacTU 1 TYMeHW YNTbTHeHSA — KOraTo no 6bp3aTa amopTu3aLys He e CBbp3aHa
C HEMPABWITHVAT MOHTaX WU eKCrioaTauus.

lapaHunaTa He o6xBaulya:

MeXaHW1YHY NoOBPeAM Mo BUHa Ha NpofaBaya, MOHTaXKHUKa, U1 noTpebuTens,

nedpeKTn 1 NoBPeaw B Cilyyaii Ha HenpaBuieH MOHTaX Ha U3fenneTo (HecbobpaseH C MHCTPYKLUATa),

no 6bp3a aMmopTM3aLA CBbP3aHa C HerpaBuIeH MOHTaxX,

noBpeaun Bb3HUKHaAN NPy HecnassBaHe OT NOTPebUTENNA Ha MHCTPYKLMATa 3a eKCrnoaTauva AaaeHa ot
npou3BoanTens,

noBpeaun Bb3HUKHaNN Npy OTNaraHe Ha KOT/IEH KaMbK OT BofjaTa, HENPaBUIHO NOAAbPXKaHe Ha NPoayKTa,
Npy HaMeca U KOHCTPYKTUBHU MPOMEHM Ha NMPOAYKTUTE N3BbPLLEHN OT He-0Topu3mnpaHi oT Sanitec Kolo nnua,
13Aenuna oT BUTPUHW Ha eKCMO3NLIMN.

MopaBaHe Ha peKnamauyua:

OcHoBaHMe 3a NofaBaHe Ha pekamaLys 3a 4epeKTr Ha MPOAYKTa e NOANMcaHaTa rapaHLUMoHHa KapTa 3a-ef-
HO C JOKa3aTeNcTBo 3a NOKynKa (KacoB 60H, KacoBa benexka, GakTypa).

MpeasBsABaHe Ha NPETEHLMM CTaBa B MarasviHa KbAeTo € 3aKyrneHO U3AenneTo.

Mpovi3BoguTens nma 3a 3ab/KeHue Aa ce Cbobpasy C UCKAHETO Ha KMEHTa U Aa ro yBeOMU B CPOK OT 14 AHK
OT AlaTaTa Ha nofaBaHe Ha pekpamauusTa fo npovssoguTens. Cpoka Ha rapaHumMsaTa ce yab/ixasa C BpemeTo
M3MVHAJIO 3a NnornpaskKa.

CpoKa Ha rapaHuusaTa Ce yab/ikaBa C BPEMETO 3aroyBa Aa Teye OT Havaso.

lapaHuuATa 3a NpofafeHaTa CToKa He U3K/I0UBa, HE OrpaHMyYaBa 1 He OTHeMa NpaBaTa Ha KyryBaya OTHacALM
Ce 3a HECHOTBECTBMSA HA CTOKATa CbC CKITUYEHUAT JOrOBOP.

M3BbH rapaHLOHEH CPOK:
Cnep n3TMyaHe Ha rapaHUVOHHMA CPOK NMpenopbyBame U3Mon3BaHe yC/IyrnTe Ha OTOPU3MPaHNTE CPeBN3N.
Te3un ycnyrv ce U3BbpLUBAT CpeLly 3annatjaHe.

EKcnnoaTaLoHHU NPenopbKu:

+ 3a M3MMBaHE Aa ce 13Mosi3Ba BOAa, MeKa Kbpra, HearpeCcuBHM TeYHN M3MMBALLM NpenapaTti,

+ NMeprioAMNYHO Aa Ce M3MOoJI3BaT NpPenapaT OTMUBALLY KOTIEHUAT KaMbK,

+ [a He ce 13Mon3BaT 3bPHECTM MOYMCTBALLYM NPenapaTn WV OPraHNYHY Pa3TBOPUTENN OT TuMa Ha aLeToH,
6eH3uH, deHon.

[la ce n36AreBaT SOMbAHUTENHN U HE TUMNYHM HAaTOBAPBaHUA He CBbP3aHu C NpaBuiHaTa ekcrnioaTauus.
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ZARUCNI LIST

Sanitarni keramika

Platné pouze s dokladem o zakoupeni

Vyplriuje vyrobce
Model:

Cislo balicky:

Vyplnuje prodavajici

Datum prodeje/c¢islo faktury (Uctu):

Podpis nebo razitko:



ZARUCNI PODMINKY

Vyrobce poskytuje nasledujici zarucni doby, které zacinaji bézet dnem zakoupeni vyrobku uzivatelem:

« 84 mésice (7 let) na keramické vyrobky, kromé vyrobk( Panda, na které plati zaru¢ni doba 60 mésict (5 let) -
vztahuje se na glazuru keramiky,

« 24 mésice (2 roky) na nekeramické pfislusenstvi - splachovaci systémy u kombinacnich klozetu a instala¢nich
moduld, radarové splachovace, klozetova sedatka a dalsi pfislusenstvi.

Zarucni prava zahrnuji odstranéni viech vad zjevné vzniklych z ddivodu vyrobnich chyb ¢i vady materialu. Vy-

ménéné poskozené nebo vadné soucasti se stavaji vlastnictvim vyrobce.

Vyrobek musi byt pfed montazi zkontrolovany a v pripadé jakychkoliv zavad nesmi byt namontovany.

Zaruka se vztahuje zejména na:

- keramické vyrobky: zachovani a opakovatelnost barvy glazury, dodrzeni toleranci rozmérd stanovenych
v normach a na absenci povrchovych prasklin glazury,

+ nekeramické vyrobky (napf. klozetova sedatka a splachovaci/napoustéci armatury v nédrzich): zaruka se
vztahuje na trvanlivost mechanickych a gumovych tésnicich prvki - za predpokladu, Ze opotiebeni nebylo
zpUsobeno nespravnou instalaci ¢i uzivanim.

Zaruka vyrobce se v zadném pfipadé nevztahuje na:

mechanickda poskozenivyrobkd zpisobena dopravou, nespravnou manipulacinebo nespravnym skladovanim
vyrobku, zavinéné prodejcem, instalatérem nebo uzivatelem,

vady a poskozeni vzniklé v dlsledku nespravné instalace vyrobku (v rozporu s ndvodem na montaz nebo
béZnymi postupy),

« predcasné opotiebeni zplsobené nespravnou instalaci,

« poskozeni vznikla z ddvodu nedodrzeni navodu nebo doporuceni vyrobce na pouziti,

poskozeni vznikla z dlvodu usazovani vodniho kamene a nespravné péce o vyrobky,

zasahy nebo konstrukénimi Gpravami, provedenymi na vyrobcich osobami, které k tomu nemaji opravnéni
spolec¢nosti Sanitec s.r.o.

Na vyrobky prodané ze vzorkovny se nevztahuje zaruka.

Uplatnéni reklamace v zaruc¢ni dobé:

Podkladem pro uplatnéni reklamace vadnych vyrobkt zdkaznikem je kompletné vyplnény zarucni list pode-
psany v misté nakupu a doplnény prodejnim dokladem (paragon, tcet, faktura).

Reklamace musi byt podana v misté nakupu vyrobku nebo u autorizovaného servisniho centra.

Vlyrobce je povinen posoudit zdkaznikovu reklamaci a informovat zakaznika o svém rozhodnuti. Reklamace
vetné odstranéni vady musi byt vyfizena bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dnl ode dne uplatné-
ni reklamace, pokud se prodavajici se spotfebitelem nedohodne na delsi Ihaté. Zaruéni doba se prodluzuje
o dobu uplynulou od data ozndmeni reklamace do data provedeni opravy. V pfipadé vymény vyrobku za novy
zacina bézet nova zaru¢ni doba.

Zarucni podminky se Fidi zakony zemé, ve které byl vyrobek zakoupen.
Zaruka poskytnuta na prodavany vyrobek nevylucuje, neomezuje ani nepozastavuje prava kupujiciho vyply-
vajici z rozporu vyrobku se smlouvou.

Pozarucni doba:
Po uplynuti zaru¢ni doby vam doporucujeme vyuzivat sluzby autorizovanych servisnich center. Pozaru¢ni
opravy jsou zpoplatnény.

Doporuceni pro pouziti:

« keramiku Cistéte pravidelné za pouziti prostfedkd na odstranéni vodniho kamene,

- k ¢isténi nepouzivejte organicka rozpoustédla jako aceton, benzin ¢i fenol,

« nevystavujte vyrobek nadbyte¢nému nadmérnému zatizeni, které neni v souladu s fadnym uzivanim.



Seznam autorizovanych servisnich center KOLO (ASC)

Pokud chcete nase produkty pouzivat spravné, vyuzijte pfi instalaci sluzeb ASC.

Seznam autorizovanych servisnich center (ASC) ziskate na adrese spolecnosti Sanitec s.r.o.:
www.sanitec.cz, info@sanitec.cz, tel.: 381 254 910, 602 488 333.

Poznamky k sluzbam zakaznikiim poskytovanym v autorizovanych servisnich centrech (ASC).

1. ASC zabezpecuji instalaci a zaru¢ni a pozarucni servis vyrobkd znacky KOLO.

2. ASC pfijimaji od zdkaznikd pfimé objednavky instalaci a pozarucnich oprav. Sluzby jsou zpoplatnény.

3. Reklamace by mély byt podéavany v misté nakupu nebo v ASC, pokud vyrobek potfebuje opravu.

4., Zaru¢ni opravy, provadéné v ASC, jsou poskytovany zdarma (je nutny doklad o zakoupeni nebo zaru¢ni list,
je-li soucasti baleni vyrobku).
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WARRANTY CARD

Ceramic ware

Valid only with the proof of purchase

To be completed by the manufacturer
Model:

Packer number:

To be completed by the seller

Date of sale / Invoice (bill) number:

Signature/ store stamp:

KOLO



TERMS AND CONDITIONS OF WARRANTY

The manufacturer provides the following warranties starting on the date of purchase by the user:

- for ceramic ware - 84 months (7 years) — warranty covers glazing on sanitary ware,

- for non-ceramic elements in compacts, toilet bowls and fl ush tanks as well as other products — 24 months
(2 years).

The warranty rights include removal of all the defects expressly arising from production errors or nonconformi-

ties in material. The defective parts replaced become the property of the manufacturer.

Please check a product before mounting, if any defects detected do niot install.

The warranty covers, in particular:

- for ceramic products: keeping the colour uniformity of glazing, adhering to dimensional tolerances as
provided in respective standards and absence of cracks in surface glazing,

- for non-ceramic elements (e.g. toilet seats and fl ush tank fittings): the warranty covers the durability of
mechanic and rubber sealing elements - provided premature wear-out is not caused by improper assembly
or use.

None of the manufacturer’s warranties shall cover:

- mechanical damage,

- defects and damage arising from improper assembly of the product (incompliant with the instructions
specified in the user manual or with best practice),

« premature wear-out caused by improper assembly,

- damage arising from failure to follow the manufacturer’s recommendations concerning use,

- damage arising from lime depositing and improper care for the products,

- interference with or constructional changes in products, performed by persons not authorised by Sanitec
Koto Sp.z 0.0.,

« products from exposition.

Filing a complaint:

The basis for filing a complaint concerning defective products for the client is the warranty card signed at the
point of purchase, together with the proof of purchase (receipt, bill, invoice).

The warranty claims shall be submitted to the point of purchase.

The manufacturer shall review the client’s claim and shall inform the client of its decisions within 14 days from
filing the complaint with the manufacturer. The warranty period will be extended with the time between the
date of complaint submission and the date of completion of the repair. In case of replacement of the product
with a new one, the warranty period will run anew.

The warranty is valid within the country of purchase of the product.
The warranty for the product sold shall not exclude, limit or waive the rights of the purchaser resulting from the
product’s non-conformance to the provisions of the contract.

Post-warranty period:
We recommend using the services of Service Points following the lapse of the warranty period. Post-warranty
repair is subject to fees.

Recommendations regarding use:

« clean regularly with the use of descaling agents,

- do not use organic solvents, such as acetone, benzine, phenol for cleaning purposes,
- avoid excessive loads not related to the designated use.
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GARANCIAJEGY

Keramiaaruk

Csak a vasarlast igazolo bizonylattal egyitt érvényes

A gyarté tolti ki
Modell:

Sorozatszam:

Az elado tolti ki

Déatum, nyugta / szamla szama:

Alairas/bélyegzé helye:

KOLO



A GARANCIA FELTETELEI ES KIKOTESEI

A gyart6 az alabbi garanciat vallalja a termék megvasarlasanak napjatol kezdédéen:

« kerdmiaaruk esetén 84 honap (7 év) garancia a szaniteraruk bevonatara,

- a monoblokkos WC-k, WC-csészék és oblitétartalyok nem kerdmia részeire, valamint az egyéb termékekre 24
hénap (2 év) garancia.

A garancia kiterjed mindazon hibak megsziintetésére, amelyek kifejezetten gyartasi hibabdl vagy a felhasznalt

anyagok nem megfelelé minéségébdl adddnak. A kicserélt hibas alkatrészek a gyarté tulajdonéba keriilnek.

A terméket szerelés el6tt ellenérizni kell. Barmilyen hiba esetén a terméket szerelni nem szabad.

A garancia kiterjed az alabbiakra:

- keramiadruk esetén a bevonat egyenletes szintartéssdga, a vonatkozoé szabvanyoknak megfelel tlréshatar
a méreteket illetéen, repedésmentes fellileti bevonat,

- nem kerdmia alkatrészek esetén (pl. WC-ul6ke, 6blitétartly alkatrészei) a garancia kiterjed a mechanikus és
a gumi tomitbalkatrészek tartdssagara, feltéve, hogy az idé elétti kopdst nem helytelen dsszeszerelés vagy
hasznalat okozta.

A gyart6 garanciavallalasa nem terjed ki az alabbi esetekre:

mechanikai sérilés,

a termék helytelen 6sszeszerelésébél szarmazo hibdk vagy sérilések (helytelen Osszeszerelésnek szamit,
ha nem tartottdk be a termék haszndlati Utmutatdjaban leirtakat, illetve nem kovették az ilyen jellegl
muveleteknél dltalanosan elfogadott gyakorlatot),

a termék helytelen 6sszeszerelésébdl adddo id6 elébtti kopas,

- a gyarténak a termék hasznalatdra vonatkozé ajanlasainak figyelmen kivil hagydsa miatt bekovetkezett
sérililés vagy karosodas,

vizkélerakodasbdl, illetve a termék helytelen karbantartasdbol szarmazo karosodas,

a termék modositasa vagy atalakitasa olyan személy altal, aki nem a Sanitec Koto Sp. z 0.0. vallalat hivatalos
megbizottja,

- kirakatokbdl szarmazé termékek.

Garancialis igények benyujtasa:

A vasarlo a vasarlaskor lepecsételt és aldirt garanciajeggyel, valamint a vésarlast igazold bizonylattal (blokkal
vagy szamldval) kérheti garanciélis jogai érvényesitését.

A garancidlis igényeket a vasarlas helyén kell bejelenteni.

A gyarté megvizsgalja a benyujtott garancialis igényt, és dontésérél az igény beérkezésétdl szamitott 14 na-
pon belll tajékoztatja a vasarlot. A garancialis idészak meghosszabbodik az igény benyujtasa és a javitas el-
késziilte kozott eltelt idétartammal. Ha javitas helyett a termék cseréjére kerdl sor, a garancidlis id6szak elolrél
kezdédik.

A garancia abban az orszagban érvényes, ahol a terméket vasaroltak.
A termékre vonatkozd garancia nem zérja ki és nem korlatozza a vasarlé azon jogait, amelyek arra az esetre
vonatkoznak, ha a termék nem felelne meg a szerzédésben foglaltaknak.

A garancia utani idészak:
Azt javasoljuk, hogy a garancialis idészak letelte utan is a hivatalos mérkaszervizek szolgaltatasait vegye igény-
be. A garancialis id6szak utani javitasok dijkotelesek.

A hasznalatra vonatkoz6 tanacsok:

- a terméket tisztitsa rendszeresen vizkéoldoé szerrel,

« atermék tisztitdsdhoz ne hasznaljon szerves olddszert, példaul acetont, benzint, fenolt stb,

« kerlilje a termék tulzott (a rendeltetésszer(i hasznélatot meghaladé mértéki vagy jellegli) terhelését és
igénybevételét.
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CARD DE GARANTIE

Produse de ceramica

Valabil numai cu dovada achizitiondrii (chitanta, factura)

A se completa de catre producator
Model:

Numadr ambalare:

A se completa de catre vanzator

Data vanzarii / Numar factura:

Semnatura / stampila magazinului:



TERMENI SI CONDITII DE GARANTIE

Producatorul acorda urmatoarele perioade de garantie, calculate din ziua cumpararii produsului de

catre utilizator:

« pentru produsele de ceramica — 84 luni (7 ani) — garantia se refera la glazura obiectelor sanitare,

« pentru alte elemente decat cele de ceramica din seturi, vase de WC, rezervoare si alte produse - garantia este
de 24 de luni (2 ani).

Garantia include dreptul de indepartare a tuturor defectiunilor care sunt in mod clar rezultatul unor erori de

productie sau al unor neconformitati a materialului. Piesele defecte inlocuite devin proprietatea fabricantului.

Inainte de montare produsul trebuie s fie verificat. Daca are vreun fel de defectiuni nu trebuie sa fie
montat.

Garantia acopera in mod deosebit:

pentru produsele de ceramica — pastrarea uniformitatii culorii glazurii, respectarea tolerantelor de dimensiune
asa cum sunt specificate in respectivele standarde si absenta crapaturilor pe suprafata glazurii,

pentru elementele din alt material decat ceramica (de ex., capac de WC si garnituri ale rezervorului): garantia
acopera durabilitatea elementelor de etansare mecanice si de cauciuc - cu conditia ca uzura prematura sa nu
fie cauzata de o montare sau utilizare improprie.

Nici una din garantiile producatorului nu acopera:

- deteriorarile mecanice,

- defecte si deteriorari rezultand din montarea improprie a produsului (care nu este in conformitate cu
instructiunile specifice din manualul utilizatorului sau cu cele mai bune practici),

« uzura prematura cauzata de montarea improprie,

- deteriorari decurgand din nerespectarea recomandarilor fabricantului cu privire la utilizare,

- deteriorari decurgand din depozitarea necorespunzatoare si din lipsa de grija adecvata pentru produse,

« modificarea sau operarea de schimbari de constructie in produse efectuate de persoane neautorizate de
Sanitec Koto Sp.z 0.0,

- produsele din expozitie.

Depunerea unei reclamatii:

Baza pentru depunerea unei reclamatii cu privire la produsele defecte este pentru client cardul de garantie
semnat la punctul de desfacere, impreuna cu dovada achizitionarii (chitantd, nota de plata, factura).

Cererea legata de garantie va fi prezentata la punctul de cumparare.

Producatorul va examina revendicarile clientului si il va informa cu privire la deciziile sale in termen de 14 zile
de la data depunerii reclamatiei la producator. Perioada de garantie va fi prelungita cu perioada de timp dintre
data depunerii reclamatiei si data efectudrii reparatiei. In caz de inlocuire a produsului cu altul nou, se acorda
0 noua perioada de garantie.

Garantia este valabila in tara in care a fost achizitionat produsul.
Garantia pentru produsul vandut nu va exclude, limita sau anula drepturile cumparatorului care rezulta din
neconformitatea produsului cu prevederile din contract.

Perioada post-garantie:
Recomandéam folosirea serviciilor Punctelor de Service Autorizate dupa expirarea perioadei de garantie. Repa-
ratiile executate in perioada post-garantie se tarifeaza.

Recomandari referitoare la folosire:

« curatati periodic cu ajutorul unor produse de curdtenie,

- nu folositi solventi organici, cum ar fi acetona, benzina, fenolul pentru scopuri de curatenie,
- evitati sarcini excesive care nu sunt legate de utilizarea caruia ii este destinat obiectul.
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TAPAHTUWHbIV TAJIOH

Kepamunka

[leficTBUTENbHA TONBKO C NOATBEPXKAEHMEM MOKYMKN

3anonHAeTCA N3roToBUTENIEM

Mogpenb:

Homep ynakoBsLyuKa:

3anonHAeTcA npoAaBLOM
[ata npopaxw / N cyeta (paKTypbi):

MNMoanncb/neyatb MarasvHa:



YCJ1IOBUA TAPAHTUN

Mpou3sBoauTenb NpeAoCTaBNAEeT NO/b30BaTeNAM ClefyloLye BUAbI rapaHTUY, HAuMHaA o AHA NOKYNKM:

« ONA KepaMnuecKknx nsgenun — 84 mecsues (7 net). fapaHTUs pacnpoCTPaHAETCA Ha SMaslb KepaMUKY,

« ANA HEKePaMMYECKVX SNIEMEHTOB KOMIMAKTHbIX YHUTa30B 1 6auKOB, a TakxKe OCTallbHbIX M3Aenni — 24 mecaua
(2 ropa).

lMpaBa rapaHTM BKOYAIOT yCTPaHeHNe BCeX AeGeKTOB, BO3HMKLIMX NMPU NPOU3BOACTBE WM BbI3BAHHbIX He-

COOTBETCTBMAMU MATEPUANOB. 3aMeHeHHble fedeKTHbIe YacTuh CTaloT COBCTBEHHOCTLIO NPOV3BOANTENS.

Mepes MoHTaKom usfenue cnefyeT NpoBepuTb, B Cly4yae KaKmx-nn6o OpakoB MOHTaX He
npounsBoAnNTb.

FapaHTUA pacnpocTpaHAETCA, B YaCTHOCTY, Ha:

« [NA KepaMUYeCKNX U3Lennii: ogaepKaHne OQHOPOAHOCTY LiBETA SMa, Pa3MepOoB B Npeaenax npunycKos,
onpeaeneHHbIX HOPMamy, a TaKKe OTCYTCTBME TPELUMH Ha NOBEPXHOCTY SMany,

« [ANA HEeKepaMUYeCKMX n3genuin (Hanpumep, CUAEHNIN AN YHUTA30B, @ TakKe apMaTypbl B 6aukax) rapaHTus
PacrpoOCTPaHAETCA Ha MPOYHOCTb MEXAHWYECKUX W PE3VHOBbLIX YMNOTHWUTENbHbIX 3/IEMEHTOB, Korga
npeXaeBpemMeHHbIN U3HOC He Bbi3BaH HEMPABUIbHbIM MOHTaXXOM WAV HECOOTBETCTBYIOLLE SKCMyaTaymnen.

FapaHTuA NponsBoAUTENA He PacnpoCTPaHAETCA Ha TaKune clyyan:

MeXaHM1YecKre NoBpeXAeHVs, Bbi3BaHHble JeICTBUAMU NMPOAABLA, yCTaHOBLUMKa UKW Nosib3oBaTens,
fedeKTbl 1 yllepb, BOHUKLIME B pe3ynbTaTe HerpaBWbHON YCTaHOBKU U3AeNnnA (HEBbIMOMHEHUA WHC-
TPYKLMIA 1in npeHebpexeHrie NpaBunammn CTPOUTENIbHOTO NCKYCCTBa),

NpexAeBPeMeHHbIN N3HOC, BbI3BaHHbI HEMPABUIbHON C60PKONA,

NoBpexAeHns, Bbi3BaHHble HeCOONOAeHMEeM MoKynaTenemM pekoMeHAauuin Npov3BOAUTENA MO SKCMy-
aTaumu,

NoBpexAeHNs, BbI3BaHHble OCefjlaHNeM KaMHs, a TakXKe HernpaBU/IbHbIM YXOOM 3a U3AeNVAMM,
NOBPEXJeHNs, Bbi3BaHHble BMeLUaTeIbCTBOM WM KOHCTPYKLUOHHBIMA M3MEHEHVAMWU AvLaMu, Heynon-
HomoueHHbIMK OO0 Sanitec Koto,

V3[enuA C BbICTaBKM

CocTaBnieHue peKnamauum:

OCHOBOW ANl COCTaBMIEHVS KIMEHTOM pekfamauum Ha AedeKTHble U3fenus SBNAeTCA NOAMMCAHHbIN ra-
PaHTUIAHBIN TaNlOH BMECTe C AOKYMEHTOM, MOATBEPKAAIOLLMM NOKYTKY (YeK, cueT, bakTypa).

MpuTA3aHMA Ha rapaHTuio CleayeT NPeabABAATb B MECTE MOKYMKN U34eNA UK B aBTOPU30BAaHHOM LEHTpE
obcnyXmBaHus.

MpousBogunTenb 0653aH BbINOMHUTL TPeOOBaHMA KNNEHTa 1 COoOLWNTbL eMy 06 3TOM Ha NPOTAXKeHWUN 14 aHeln
CO [IHA COCTaBMIEHNA peKnamaLmmn. FapaHTUA NPOANEBaeTCA Ha CPOK OT [HA OTNPaBKY peKiamaLmm 4o AHS Bbl-
NOSIHEHUSA PEMOHTA. B cnyuae 3ameHbl 3aenus CPoK rapaHTUM NCUUCIISETCA CHavana.

FapaHTUA AeiCTBYET Ha TepPUTOPUN CTPaHbI, B KOTOpOe npnobpeTteHo nsgenue.
[apaHTWs Ha MPOAAHHbIV TOBAP HE NCKITIOYAET, HE OrPaHMUMBAET 1 He OTMEHSET NPaBa MoKynaTens B pesysib-
TaTe HECOOTBETCTBISA TOBAPA YCIIOBMAM MOCTABKM.

MocnerapaHTuiiHbIN Nepuog:
o OKOHYaHUW FapaHTUHOIFO CPOKa PEKOMEHAYEM MONb30BaTbCA YC/yraMu aBTOPU30BaHHbIX LEEHTPOB 06-
CNY>KUBaHWsA. PEMOHT U3Aenna nocsie OKOHYaHMA CPOKa rapaHTUM Ha Hero ABNAETCA MIATHbIM.

PekomeHgauuu no sKcnnyaTauum:

+ MbITb C NCMOJIb30BAHVEM BOLbl, MAFKOW TPAMKM 1 MATKNX MOIKLUX CPEACTB,

+ MePUOANYECKU /1 MbITbS NCMOJb30BaTb CPEACTBA A/A BbIBEAEHMWS KAMHS,

+ He 1CMoMb30BaTh /1A MbiTbsi FPaHY/IMPOBAHHbIE MOIOLIME CPEACTBA, a TaKKe OpraHnyeckme pacTBopuTen
TUMa aueToH, 6eH3uH, deHon,

« n3berartb AOMOMHUTENBHOIO HANPSXKEHVS, HE CBA3AHHOIO C MPaBUIIbHOM SKCMyaTaLumeil.



€ KOLO

ZARUCNY LIST

Keramika

Platny len s dokladom o zakupeni vyrobku

VypIni vyrobca
Typ:

Cislo balika:

Vyplni predajca

Datum predaja / Cislo faktary (Gétu):

Podpis / peciatka predajne:



ZARUCNE PODMIENKY

Vyrobca poskytuje nasledujice zaruéné doby odo dia nakupu pouzivatefom:

- 84 mesiacov (7 rokov) na keramické vyrobky, okrem vyrobkov Panda, na ktoré plati zaru¢nd doba 60 mesia-
cov (5 rokov) - vztahuje sa na glazaru keramiky,

+ 24 mesiacov (2 roky) na nekeramické prislusenstvo - splachovacie systémy vo WC kominovanych
a instala¢nych moduloch, radarové splachovace, WC sedadld a dalsie prislusenstvo.

Zéru¢né prava zahfiaju odstranenie vietkych poruch, ktoré vznikli zjavne z dévodu vyrobnych chyb ¢i vady

materidlu. Vymenené poskodené alebo chybné sucasti sa stavaju vlastnictvom vyrobcu.

Vyrobok musi byt'pred montazou skontrolovany a v pripade akychkolvek zavad nesmie byt namon-
tovany.

Zaruka sa vztahuje hlavne na:

« keramické vyrobky: zachovanie a opakovatelnost farby glazury, dodrzanie tolerancie rozmerov stanovenych
v normdch a na absenciu povrchovych prasklin glazuary,

« nekeramické vyrobky (napr. WC sedadla a armatury v splachovacoch): zéruka sa vztahuje na trvanlivost me-
chanickych a gumovych tesniacich prvkov — za predpokladu, Ze opotrebovanie nebolo spésobené nesprav-
nou montazou ¢i pouzivanim.

Zaruka vyrobcu sa v Ziadnom pripade nevztahuje na:

- mechanické poskodenia vyrobku spésobené dopravou, nespravnou manipuldciou alebo nespravnym skla-
dovanim vyrobku, zavinenou predajcom, instalatérom alebo uzivatelom,

- chyby a poskodenia, ktoré vznikli v dosledku nespravnej montaze vyrobku (v rozpore s ndvodom na montaz
alebo beznymi postupmi.),

« predcasné opotrebovanie spdsobené nespravnou montézou,

« poskodenia, ktoré vznikli v désledku nedodrzania navodu alebo odporucani vyrobcu pre pouzivanie,

« poskodenia, ktoré vznikli v désledku usadzovania vodného kamena a nespravnej starostlivosti o vyrobky,

« zasahy alebo konstrukcné upravy vykonané na vyrobkoch osobami, ktoré k tomu nemaju opravnenie spo-
lo¢nostou Sanitec s.r.o.

Na vyrobky predané so vzorkovne sa nevztahuje zaruka.

Uplatnenie reklamacie v zarué¢nej dobe:

Podkladom pre uplatnenie reklaméacie vadnych vyrobkov zdkaznikom je kompletne vyplneny zaruc¢ny list pod-
pisany v mieste nakupu a doplneny predajnym dokladom (prijmovy doklad, ucet, faktura).

Reklamécia musi byt podand v mieste nakupu alebo v autorizovanom servisnom centre.

Viyrobca je povinny posudit zakaznikovu reklamdciu a informovat zdkaznika o svojom rozhodnuti. Reklamacia
vratane odstranenia zavady musi byt vybavena bez zbyto¢ného odkladu, najneskdr do 30 dni odo dia uplat-
nenia reklamacie, pokial sa predavajuci so spotrebiteflom nedohodne na dlhsej lehote. Zaru¢na doba sa pre-
dizuje o dobu uplynult od datumu oznamenia reklamacie, do datumu vykonania opravy. V pripade vymeny
vyrobku za novy, za¢ina plynut nova zaru¢na doba.

Zarucné podmienky sa riadia zakonmi krajiny, v ktorej bol vyrobok zaktipeny.
Zéruka poskytnuta na predavany vyrobok nevylucuje, neobmedzuje ani nepozastavuje prava kupujiceho vy-
plyvajuce z nesuladu vyrobku so zmluvou.

Pozérucna doba:
Po uplynuti zaru¢nej doby vam odporic¢ame vyuzivat sluzby autorizovanych servisnych centier. Pozaru¢né
opravy su spoplatnené.

Odporucania pre pouzivanie:

« keramiku pravidelne cistite prostriedkami na odstranenie vodného kameria,

- na cistenie nepouzivajte organické rozpustadla ako acetdn, benzin ¢i fenol,

« nevystavujte vyrobok nadbyto¢nému nadmernému zatazeniu, ktoré nie je v stlade s riadnym pouzivanim.



Zoznam autorizovanych servisnych stredisk KOLO (ASC)

Kvoli nalezitému vyuZitiu vyrobkov pouzite pri montazi sluzby stredisk ASC.

Aktualny zoznam zmluvnych servisnich stedisk (ASC) je k dispozicii na adrese spolocnosti Sanitec s.r.o.:
www.sanitec.sk, info@sanitec.sk, tel.: 041 437 66 62.

Poznamky tykajlce sa sluzieb zakaznikom v autorizovanych servisnych strediskach (ASC).

1.V strediskach ASC sa zabezpecuje montaz, zarucny a pozarucny servis pre vyrobky znacky KOLO.

2. Strediska ASC prijimaju od zdkaznikov priame objednavky na montdz a pozarucné opravy. Sluzby su spo-
platnené.

3. Reklamécie by mali byt evidované pri kiipe alebo v strediskach ASC v pripade, Ze vyrobok vyzaduje opravu.

4. Zarucné opravy v strediskach ASC su poskytované bezplatne (vyzaduje sa doklad o kupe alebo zarucny list,
ak je prilozeny k vyrobku).



KOLO

TAPAHTIVHU TANOH

Kepamika

[lincHa nuiwe 3 nigTBepAXEHHAM NOKYMNKN

3anoBHIOETbCA BI/IpO6H NKOM
Mogpenb:

Homep nakyBanbHuKa:

3anoBHIOETbCA npopgasuem
[ata npopaxy / Ne paxyHKy (dpakTypm):

Mignuc/nevatka marasmHy:



YMOBW FAPAHTII

Bupo6HMK Hapa€e KopncTyBayam TaKi BUAW rapaHTii, NTOYMHaKuM Bif AHA NpuAGaHHA:

« ONA KepamivyHux BMpo6iB — 84 micauis (7 pokiB). [ApaHTIA NOWMPIOETLCA HA eManb Kepamiki,

+ AN1Al HEKEePaMIYHUX eNleMeHTIB KOMMNAKTHIMX YHITa3iB i 6aukiB, a TakoX peLuTy BUpo6iB — 24 micsyi (2 poku).
MpaBa rapaHTii NnepeabayaloTb YCyHEHHA BCiX AedeKTiB, Wo BUHMKAM Mif Yac BUPOOHMLTBA, UM BUKIMKAHMX
HeBiANOBIAHOCTAMU MaTepianis. 3amiHeHi iedeKTHI YaCTVHU CTaloTb BAACHICTIO BUPOOHNMKaA.

Mepen moHTaX<oM NpoBipTe BUpi6, y BUNnaagKy 6paky Bupo6y He BCTaHOB/IOBaTH.

lapaHTiA NOWNPIOETbCA, 30KpeMa, Ha:

« ANIA KepamiuyHuX BUPOGIB: MIATPUMAHHA OLHOPILHOCTI KONMbOPY eMasii, PO3MIpiB y Mexax MpuMyckis,
BM3HaYeHUX HOPMaMW, a TaKOX BiACYTHICTb TPILMH Ha MOBEPXHi emani,

« 0N HeKepaMiyHUX BMPOOGIB (HampuKknap, cuiiHb ONA YHiTa3iB, a Tako apmaTypu B 6Gaukax) rapaHTis
MOLUMPIOETLCA Ha MILIHICTb MeXaHiYHNX | FYMOBUX YLLINIbHIOIOUMX €IeMEHTIB, KON NepeAyacHe cnpaLioBaHHA
He BUK/IMKaHe HernpaBuibHM MOHTaXKeM abo HeHanexXHOoI eKCrTyaTaLji€to.

lFapaHTiAa BUPpO6GHMKA He NOWMNPIOETHCA Ha TaKi BUNagKu:

MeXaHiYHi MOLKOXKEHHSA, BUKJIMKaHI AiAMM NPOAABLSA, MOHTaXXHUKa Y/ KOPUCTYBauya,

nedeKkTn Ta MOWKOLXKEHHSA, WO BUHUKAN B pe3ynbTaTi HempaBWSIbHOI YCTaHOBKN BUPOOY (HEBMKOHAHHA
{HCTPYKLUi1 ab0 HeXTyBaHHA NpaBuiamu 6yfiBenbHOro MUCTELTBA),

nepefyacHe cnpawoBaHHs, BUKVKaHe HEeNpPaBUIbHUM 30MpaHHsM,

MOLKOAMKEHHSA, BUK/VMKaHI HeJOTPUMaHHAM MOKYyTLEeM pekoMeHAaL i BUpOOHMKa LWOoAo ekcnyaTadii,
MOLKOAXKEHHS, BUK/VIKaHi OCiAaHHAM KaMeHs, a TakoX HENpaBuibHIM LOMAA0M 3a Brpobamu,
MOLIKOAKEHHS, BUK/IVMIKaHi BTPYYaHHAM ab0 KOHCTPYKUiHUMM 3MiHamMy 0co6amu, He ynoBHoBaxkeHVMu TOB
Sanitec Koto.,

MponyKTn 3 BUCTaBKMW.

CKnagaHHA peKnamadii:

MiacTaBoto Ans cknagaHHA KNiEHTOM peknamallii Ha fedeKTHI BUpobu € NignucaHunii rapaHTiHUA TanoH pasoM
3 JOKYMEHTOM, Lo NiATBEPAKYE NPUAGaHHA (Uek, paxyHoK, GpakTypa).

MpeTeHsii Wopno rapaHTii cnig npeg’aBnATA y Micui npuadaHHA BUPOOyY UM B aBTOPM30BaHOMY LieHTPi 06Csy-
roByBaHHs.

Brpo6HMK 3060B'A3aHNIN BUKOHATV BUMOT M KJTiEHTa Ta MOBIAOMUTY AOMY NPO Lie PoTAromM 14 AHIB 3 IHA CKNa-
[aHHA peknamauii. FapaHTiA NPOAOBKYETbCA Ha TEPMIH Bif AHA BiANpaBieHHA peknamauii 4O AHA BUKOHaHHA
PeMOHTY. Y BUNafKy 3amMiHU BUPOOY TePMiH rapaHTii 06UNCIIOETbCA CMOYaTKY.

Y BUNaAKy rapaHTiliHUX PeMOHTIB NPOCMMO 3BepTaTUCh 3a HaCTYyNHUMU TenepoHamu:
CaHitek YkpaiHa, Kuis, Byn. HoBokoHcTaHTuHiBCbKa, 13/10, 0. 202, Ten. +38(044)205-5630
dakc +38(044)205-5631, iHpopmauiiHa niHia 8 800 30-11-220 </SPA.

*N3BIHKN 3 MiCbKUX TenepoHiB 6€3KOLITOBHI

FapaHTiA Aie Ha TepuTopii KpaiHu, B AKil npua6aHo BUpi6.
lapaHTiA Ha NMpojaHWuii ToBap He BUKI/IOYAE, HE OOMEXYE Ta He CKAacOBYE MpaBa MOKyMus B pe3ynbTaTi
HeBiNOBiIAHOCTI TOBapy yMOBaM MOCTaBKMU.

MicnarapaHTiliHWA TepMiH:
Micna 3aKkiHUeHHA rapaHTiHOro TepPMiHy PaAYMO KOPUCTYBATMCA NOC/yramyi aBTOPU30BaHX LIEHTPIB 06chy-
roByBaHHA. PEMOHT B1poOY nicns 3akiHYeHHs TepMiHy Lii rapaHTil Ha HbOro € NAATHUM.

PekomeHpaLii Loao ekcnnyaTaluii:

+ MUTU 3 BUKOPVCTaHHAM BOAY, M'AIKOT FaHUipKy Ta M'AKMX MUIOUKX 3aC00iB,

+ NepioanYHO AN MATTS BUKOPUCTOBYBATYM 3aC06M ANA BULANIEHHS KamMeHs,

+ He BUKOPUCTOBYBATU AJIA MUTTA FPaHy/IbOBaHi MUIOUi 3aCO6M, a TAKOXK OPraHiuHi PO3UMHHUKYM TUMY aLEeToH,
6eH3uH, deHon,

* YHUKATV JOAATKOBOrO HaBaHTaXKeHHS, He MOB'A3aHOr0 3 MPaBUIbHOIO eKCrlyaTaLli€to.
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