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(Podpis i pieczatka sprzedawcy)

Prosimy o zachowanie karty gwarancyjnej
wraz z instrukcja montazu

Akceptuje warunki gwaranciji

Data sprzedazy

Podpis klienta

Dziekujemy za wybor produktu naszej marki

Niniejsza karta zawiera warunki gwaranciji, jakich udzielamy na kupiony
przez Panstwa produkt.

011-0000918



estetyka i trwatos¢

aquaform.

I. Warunki gwarancji
1. Gwarancja dotyczy wad fabrycznych produktu i wad materiatu,z ktérego wykonany
jest produkt (tzw. wad powstatych z przyczyn tkwigcych w produkcie).

2. Podstawag rozpatrzenia reklamacji jest dowoéd zakupu i karta gwarancyjna.
Karta gwarancyjna powinna by¢ opieczetowana w punkcie sprzedazy, mie¢ naniesiong
date sprzedazy i podpis Klienta, potwierdzajgcy akceptacje warunkéw gwaranc;ji.

3. Okres gwarancji rozpoczyna sie z chwilg dokonania zakupu i wynosi:

- dla produktow z oferty wyprzedazowej, czyli nie bedgcych w regularnej ofercie 1 rok,

- wanny, systemy hydromasazu, brodziki, obudowy, kabiny prysznicowe,
parawany nawannowe, panele prysznicowe 2 lata,

- kabiny prysznicowe Glass 5, Silva 5 lat,

- niezmiennosc¢ barwy powierzchni akrylowej: AQUAFORM: wanien 15 lat, brodzikow 5 lat,
SHOWER STAR: wanien 5 lat, brodzikéw 5 lat,

- zagtowki 2 lata,

- meble tazienkowe 2 lata.

4. Produkt, ktory Panstwo nabyliscie przeznaczony jest do uzytku domowego
i zabiegdéw higienicznych w pomieszczeniach sanitarnych wewnatrz budynkow,
wyposazonych w niezbedne instalacje sanitarne i elektryczne.

5. Przed montazem prosimy sprawdzi¢ produkt pod wzgledem kompletnosci

i ewentualnych uszkodzen wynikajgcych z niezgodnego z wymaganiami technicznymi
transportu lub sktadowania. W celu doktadnego okreslenia reklamowanego elementu prosimy
0 zaznaczenie go na drugiej stronie instrukcji montazu.

6. Producent nie ponosi kosztow demontazu lub uszkodzenia elementow utrudniajgacych
dostep do wyrobu (np. glazury, czy innych materiatow zastosowanych do zabudowy
produktu) ani kosztéw przywrdcenia tych elementéw do stanu poczgtkowego

po naprawie gwarancyjnej.

7. W przypadku wykrycia wady produktu przed, w trakcie lub po jego zamontowaniu nalezy
odpowiednio przerwa¢ montaz bgdz uzytkowanie oraz zgtosi¢ usterke w miejscu
zakupu produktu.

8. W kazdym przypadku wyréb udostepniony do naprawy musi by¢ czysty zgodnie
z podstawowymi wymogami higieny.

9.Wszystkie zazalenia oraz reklamacje powinny by¢ sktadane w punkcie sprzedazy
produktu. Reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie nie dtuzszym niz 21 dni od daty
zgtoszenia reklamaciji (liczy sie data przestania faxu badz zgtoszenia e-mail). Termin ten
obowigzuje od momentu przestania kompletu potrzebnych dokumentéw. W przypadku
szczegolnej potrzeby gwarant moze zazgdac¢ uzupetnienia dokumentaciji o zdjecia.

10. W okresie trwania gwarancji Klient ma prawo zgda¢ naprawy wadliwego produktu.

11. W razie niemoznosci naprawy towaru, Aquaform moze zadecydowac o wymianie
towaru na nowy lub o zwrocie Klientowi ceny zaptaconej za towar za posrednictwem
sklepu, w ktérym Klient towar nabyt. Jesli w miedzyczasie zaszia nieistotna modyfikacja
produktu, Aquaform S.A. ma prawo wymiany towaru na nowg wersje.

12. Klient traci gwarancje w przypadku:

- samodzielnych napraw lub przerdébek,

- szkéd powstatych przez konserwacje niezgodng z zaleceniami gwarancji,

- uszkodzenia produktu przez wykorzystywanie niezgodnie z przeznaczeniem,
- nie stosowania sie do zalecen instrukcji montazu i obstugi,
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- niewlasciwego transportu (zaleca sie transportowa¢ wytgcznie w oryginalnym
opakowaniu zabezpieczajgcym, w pozycji zgodnej z oznakowaniem).

13. Gwarancja nie obejmuje:

- wyrobow uzywanych (np. z ekspozyciji),

- uszkodzen mechanicznych produktu,

- czesci eksploatacyjnych podlegajacych okresowej wymianie w produktach danego rodzaju
(w przypadku kabin sg to: rolki, suwaki, uszczelki).

14. Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane:

- wytrgcaniem sige osadéw z uzytkowanej wody (zaleca sie stosowanie odpowiednich filtrow),

- nieodpowiednig pielegnacjg wyrobow, np. stosowaniem do czyszczenia niewtasciwych
$rodkéw chemicznych (zawierajacych aceton, substancje $cierne lub zrace).

15. Przyjazdy grupy serwisowej zwigzane ze zgtoszeniem wad niepodlegajacych gwaranciji, beda
podstawg obcigzenia Klienta kosztami przyjazdu.

16. Szumy podczas pracy systemu hydromasazu nie sg wada i nie stanowig podstawy do reklamac;ji.

17. Meble fazienkowe sg wyrobem wykonanym z materiatdéw o zwiekszonej odpornosci na wptyw
wody, lecz nie mogg by¢ poddawane bezposredniemu badz dtugotrwatemu jej dziataniu.

18. W przypadku zgubienia karty gwarancyjnej producent nie wystawia duplikatu.

19. Niniejsza gwarancja nie wylgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujgcego
wynikajacych z niezgodnosci towaru z umowa.

20. Gwarancja jest wazna na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

Il. Konserwacja produktu

Do codziennej pielegnaciji nalezy uzywac gabki lub delikatnej, migkkiej szmatki ( w przypadku mebli
wytrze¢ do sucha) lub gumowej $ciggaczki do wody.

Do czyszczenia gtadkiej powierzchni wystarcza przyjazne dla $rodowiska i tagodne srodki czyszczace
(w postaci ptynéw) znajdujace sie w ofercie Aquaform.

Nie nalezy dopusci¢ do kontaktu powierzchni akrylowej z rozpuszczalnikami.

Scianki pokryte powtoka DP activ nalezy przemywaé w miare potrzeb tagodnym odkamieniaczem

do szyb (zalecamy ODKAMIENIACZ DP activ). Aby przediuzy¢ efekty dziatania powtoki DP activ
nalezy raz na 3-6 miesiecy zabezpieczy¢ tafle szkta $rodkiem ODZYWKA DP activ.

PRODUCENT / DYSTRYBUTOR:
AQUAFORM S.A,, Kijewo 9B, 63-000 Sroda WIlkp., Polska
nr KRS 0000323231 Sad Rejonowy Poznan-Nowe Miasto i Wilda VIII Wydziat Gospodarczy KRS

Serwis:

e-mail: serwis@aquaform.com.pl
fax: +48 61 622 02 59
tel: +48 61 622 02 53, 55-57



