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MAQSSI

ZASADY KONSERWACJI PRZYCISKOW WC

1. Do czyszczenia i polerowania nalezy zawsze uzywac migkkiej wilgotnej
$ciereczki (najlepiej bawetnianej). Nie nalezy stosowac éciereczek majacych
wtasciwosci $cierne, poniewaz moga one uszkodzi¢ powierzchnie ceramiki.
Nie nalezy uzywaé detergentow.

WARUNKI GWARANCJI

Firma Massi Sp. z 0.0. z siedziba w Biatutach {,Gwarant”) jako dystrybutar stelazy podtynkowych
i przyciskéw WC gwarantuje jakos¢ produktéw, na ktore zostaje wystawiona niniejsza gwarancja.

1. Massi sp. z 0.0. udziela gwarancji na 10 lat na stelaze podtynkowe w zakresie sprawnega dziatania
zestawu sptukujacego oraz trwatosci ramy stelaza. Gwarancja standardowa nie moze przekraczaé
12 lat od chwili nabycia towaru przez dystrybutora. Na przyciski sptukujace WC, zbiornik oraz
pozostate elementy gwarant udziela gwarancji na 2lata. Gwarancja zaczyna obowigzywac w dniu
wydania towaru kupujgcemu.

2. Gwarancja przystuguje wytacznie klientowi kupujacemu produkt w celu niezwigzanym
z prowadzona Dziatalnoscia Gospodarcza lub zawodowa (klient bedacy konsumentem).

3. Gwarancja nie przystuguje, jezeli produkt jest z ekspozycji. W takiej sytuacji sprzedawca
obowiazany jest poinformowa¢ klienta o braku gwarancji najpdzniej w chwili zawierania umowy
oraz odmawi¢ wydania karty gwarancyjnej. W razie niedopetnienia przez sprzedawce obowigzkdw
wskazanych w zdaniu poprzedzajacym, klient bedzie mégt realizowaé uprawnienia przystugujace
mu na podstawie gwarancji.

4, Gwarancja nie znajduje zastosowania w przypadku uszkodzen: mechanicznych, powstatych
wskutek niewtasciwej konserwacji, uzytkowania lub montazu oraz uszkodzen spowodowanych nie
usuwaniem na biezaco osadzajaceqo sie kamienia z wody.

5. Produkt przed montazem powinien byé sprawdzony pod katem kompletnosci oraz wad jawnych
czy uszkodzen. Powyzsze zastrzezenia winny by zgtoszone przed dokananiem montazu produktu.
W innym przypadku Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za produkt.

6. Gwarant nie ponosi dodatkowych kosztéw montazu oraz demontazu praduktdw, ani nie ponosi
odpowiedzialnosci za szkody spowodowane produktem, w ktdrym w trakcie uzytkowania, zastata
wykryta wada.

7. Zasieg ochrony gwarancyjnej obejmuje obszar Rzeczpospolitej Polskiej.

8. Gwarant zobowigzuje sie do rozpatrzenia reklamacji w terminie 14 dni od chwili udastepnienia mu
przez kupujacego reklamowanego produktu badz przekazania niezbednych dokumentéw, na
podstawie ktorych jest w stanie potwierdzi¢ wade produktu. W razie uznania zgtoszenia za zasadne,
gwarant zobowigzuje sie do naprawy lub wymiany produktu lub jego wadliwej czesci w terminie 14
dni od dnia rozpatrzenia reklamacji.

Naprawa produktu odbywa sie w siedzibie Gwaranta, koszty transportu produktu w przypadku
zasadnej reklamacji pokrywa Gwarant.

9. Wada moze byc zgtoszona w nastepujacych formach: bezposrednio do serwisu gwaranta
(serwis@massi.pl) lub poprzez formularz dostepny na stronie www.massi.pl

10. Gwarancja nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujacego wynikajacych
z przepisow o rekojmi za wady rzeczy sprzedanej.
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