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Data zakupu

karta gwarancyjna

Nazwa towaru

Kabiny prysznicowe
Drzwi prysznicowe
Parawany nawannowe

ADNOTACJE O NAPRAWIE

Lp Data Informacje

Data naprawy Usterka

zgtoszenia serwisowe

5 Lat gwarancji - bez rejestracji zakupu

10 Llat gwarancji - po zarejestrowaniuzakupu na www.massi.pl*
* nie dotyczy syfonow oraz korkow klik klak

Infolinia: +48 22 22 82 376 MASSI Sp. 7 0.0.
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MAQSSI

ZASADY KONSERWACJI KABIN, DRZWI PRYSZNICOWYCH ORAZ PARAWANOW

1. Do czyszczenia i polerowania nalezy zawsze uzywac migkkiej Sciereczki
(najlepiej bawetnianej). Nie nalezy stosowadé $ciereczek majacych
wiasciwosci scierne, poniewaz moga one uszkodzi¢ powierzchnie szkta oraz
pozostatych elementéw.

2. Do czyszczenia i pielegnacji nalezy stosowac wytacznie ptynne detergen-
ty. Stosowane detergenty nie powinny zawiera¢ proszku $ciernego, acetonu,
alkoholu etylowego, amoniaku ani rozpuszczalnikéw, ktére moga uszkodzié
powierzchnie szkta (w tym znacznie skroci¢ zywotnosé powtoki Easy Clean)
oraz pozostatych elementéw.

3. W celu usuniecia kamienia, zaleca sie uzywanie soku z cytryny lub
goracego octu {nalezy delikatnie pocieraé wtasciwa powierzchnie sciereczka
nasaczona sokiem z cytryny lub goracym octem).

4. W przypadku elementow w kolorze czarnym {w tym profile, wsporniki oraz
elementy malowane), nalezy je czyéci¢ z uzyciem miekkiej $ciereczki
i biezacej wody.

WARUNKI GWARANCJI

Firma Massi Sp. z 0.0. z siedziba w Biatutach {,Gwarant”) jako importer kabin, drzwi prysznicowych oraz
parawandw nawannowych gwarantuje jakos¢ produktdw, na ktore zostaje wystawiona niniejsza gwarancja.

1. Massi sp. z 0.0. udziela gwarancji na kabiny, drzwi prysznicowe oraz parawany nawannowe w zakresie
zachowania trwakoéci szkta hartowanego, poprawnej pracy czesci ruchamych {m.in. rolki), trwakosci
elementdw metalowych, plastikowych, uchwytéw, tacznikéw oraz trwatoéci powtok lakierniczych

i galwanicznych. Gwarancja zaczyna cbowigzywac od dnia wydania produktu kupujgcemu.

2. Gwarancja przystuguje wytacznie klientowi kupujacemu produkt w celu niezwigzanym
z prowadzong Dziakalnoscig Gospodarcza lub zawadowa (klient bedacy kansumentem).

2.10-letnia gwarancja przystuguje klientowi, ktory w ciggu 30 dni od dnia wydania zakupu zarejestrowat go na
stronie www.massi.pl. Podczas rejestracji kupujacy musi podad nastepujace dane: imie i nazwisko, date
zakupu, adres e-mail oraz numer/skan paragonu lub faktury. Rejestracja jest mozliwa jedynie w przypadku,
gdy klient wyraza zgode na gromadzenie i przechowywanie wprowadzonych przez niego informacji.
Infarmacje bedg wykarzystywane jedynie w celu zweryfikowania czy gwarancja zostata przedtuzona.

Klient bedzie miat w kazdym momencie prawo dostepu do zgromadzanych danych osobowych, prawo zadania
ich aktualizacji lub usunigcia.

Przedtuzona gwarancja nie moze przekraczac 12 lat od chwili nabycia towaru przez dystrybutora.

4. W razie nie zarejestrowania zakupu zgodnie z postanowieniami punktu 3 powyzej lub tez przekroczenia
terminu wskazanego w punkcie 3 powyzej, klientowi przystuguje 5-letnia gwarancja.
Gwarancja standardowa nie moze przekraczaé 7 lat od chwili nabycia towaru przez dystrybutora.

5. Niezaleznie od tego, czy klient dokonat rejestracji zakupu, gwarancja dla wad fabrycznych takich elementdw
jak rolki, zawiasy, uszczelki wynosi 2 lata. Okres gwarancji 2 lat obejmuje roéwniez trwatosé koloru powtaoki
elementdw metalowych, aluminiowych (w tym profili i wspornikéw), a takze powtok malowanych.

6. Gwarancja nie przystuguje, jezeli produkt jest z ekspozycji. W takiej sytuacji sprzedawca obowiazany jest
poinformowac klienta o braku gwarancji najpozniej w chwili zawierania umowy oraz odmdwic wydania karty
gwarancyjnej. W razie niedopetnienia przez sprzedawce obowigzkdw wskazanych w zdaniu poprzedzajacym,
klient bedzie mégt realizowac uprawnienia przystugujace mu na podstawie gwarancji.

7. Gwarancja nie znajduje zastosowania w przypadku uszkodzen: mechanicznych, powstatych wskutek
niewtasciwej konserwacji, uzytkowania lub montazu oraz uszkodzen spowodowanych nie usuwaniem na
biezaco osadzajgceqo sie kamienia z wody. A takze dla normalnego zuzycia elementdw w trakcie eksploatacji.

8. Produkt przed montazem powinien by¢ sprawdzony pad katem kompletnoséci oraz wad jawnych czy
uszkodzen. Powyzsze zastrzezenia winny byé zgtoszone przed dokananiem montazu produktu. Winnym
przypadku Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za produkt.

9. Gwarant nie ponosi dodatkowych kosztéw montazu oraz demontazu produktéw, ani nie ponosi
odpowiedzialnosci za szkody spowodowane produktem, w ktérym w trakcie uzytkowania, zostata
wykryta wada.

10. Zasieg ochrony gwarancyjnej obejmuje obszar Rzeczpospolitej Polskiej.

11. Gwarant zobowigzuje sie da rozpatrzenia reklamacji w terminie 14 dni od chwili udostepnienia mu

{w siedzibie Gwaranta) przez kupujacego reklamowanego produktu badz przekazania niezbednych
dokumentdw, na podstawie ktarych jest w stanie potwierdzié¢ wade produktu. W razie uznania zgtoszenia za
zasadne, gwarant zobowigzuje sie do naprawy lub wymiany produktu lub jego wadliwej czesci w terminie 14
dni od dnia rozpatrzenia reklamacji.

Naprawa produktu odbywa sie w siedzibie Gwaranta, koszty transportu produktu w przypadku zasadnej
reklamacji pokrywa Gwarant.

12. Wada moze byc¢ zgtoszona w nastepujgcych formach: bezposrednio do serwisu gwaranta
(serwis@massi.pl) lub poprzez formularz dostepny na stranie www.massi.pl

13. Gwarancja nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujacego wynikajacych z przepisow o
rekojmi za wady rzeczy sprzedanej.
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